Mitarbeiter/in im Bord-Reisbiiro bzw. als Reiseleiter/in

STOR

Fur die kommende Saison suchen wir fir MS/ASTOR eine/n
Mitarbeiter/in im Bordreisebiiro bzw. als Reiseleiter/in

Sie verfiigen iiber:

* eine abgeschlossene Berufsausbildung im Tourismus- oder Hotelleriebereich oder
entsprechende Berufserfahrung im Kreuzfahrtsektor (im Reiseleitungs- oder
Ausflugsbereich)

e Erfahrung in der Kundenberatung und im aktiven Reiseverkauf sowie Destinations-
kenntnisse unserer Ziele

e Sehr hohe Service- und Einsatzbereitschaft, Belastbarkeit und perfekte Umgangsformen

e Ein stets freundliches und besonnenes Auftreten, selbst in stressigen und schwierigen
Situationen

* Flexibilitdt und Kreativitat, groBes Kommunikations- und Organisationstalent

e Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse sowie gute EDV-Kenntnisse

Tatigkeitsbereich:

* Sie beraten die Passagiere zu unseren Kreuzfahrten und Reisedestinationen und nehmen
Vormerkungen und Buchungen entgegen

* Des Weiteren ibernehmen Sie zusatzlich gdngige Reiseleitertéatigkeiten
(z.B. Ausflugsbegleitung, Mitwirkung an verschiedenen Unterhaltungsprogrammen)

e Sie sind Ansprechpartner fir die Gaste

Wir bieten:

e Eine interessante und spannende Tatigkeit an Bord eines der beliebtesten Kreuzfahrtschiffe
Deutschlands

* Marktlbliche Unterbringung, Gehalt und Verpflegung

* Einen abwechslungsreichen Arbeitsplatz mit gutem Betriebsklima in einem zukunfts-
orientierten Unternehmen

Finden Sie sich in unserer Stellenbeschreibung wieder? Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Dann wiirden wir uns sehr freuen, wenn Sie Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen mit
Foto an folgende E-Mail-Adresse senden:

z. Hd. Tina Béttinger
jobs@kd-bremen.com
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